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Kundenloyalitdt ermitteln - GET AG
Newsletter Gasvertrieb 4/2019

Sehr geehrte Damen und Herren,

auf welcher Basis mxben die Zielgruppen fur
Kundenbindungsmal3nahmen im Marketing von EVU scharft, wo sich
Tankstellen fur LNG-Fahrzeuge befinden, wer brandneu ein Gasprodukt
auf Simplaro platziert oder welchen Trend die Umlagen und Entgelte in
den Gasmarktgebieten fur die neue Heizsaison nehmen, das erfahren
Sie im aktuellen Newsletter Gasvertrieb.

Wettbewerberpreise unterstutzen
Prognose der Wechselwahrscheinlichkeit

Monats- und jahresbezogene Vorhersagen der
Lieferantenwechselwahrscheinlichkeit gehdren zum Repertoire von
mxben, einem Partner der GET AG. Aus Vorverbrauchsmengen wird in
Kombination mit Klima- und Preisinformationen auch der kinftige
Deckungsbeitrag jedes einzelnen Vertrags als Kundenwert ermittelt.

Auf dieser Grundlage lassen sich Geschaftspartner segmentieren. Erst
das versetzt den Vertrieb des EVU in die Lage, hochwertige und hoch
wechselbereite Kunden gezielt zu binden und Streuverluste zu
reduzieren.



Prognose: Wertbeitrag diverser mxben
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Zur Prognose werden Monat fur Monat Rahmenbedingungen
rekonstruiert, die die Kindigungsentscheidung beeinflussen. Zu den
uber 400 von mxben differenzierten Einzelmerkmalen gehdren auch
Rechnungseingang, Zahlbetrag, Vertragslaufzeit und vieles mehr.



Einsparpotenzial als Wechseltreiber mxben
im Zeitverlauf
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Das Einsparpotenzial, das ein Kunde beim Wechsel zum Wettbewerb
realisieren kann, spielt dabei eine herausragende Rolle. Eine Auswahl
alternativer, vertragsindividueller Einsparpotenziale wird dazu aus
historischen Preisinformationen der GET AG abgeleitet.

Jungst konnten damit von mxben fur einen Kunden diejenigen 10% aller
Strom- und Erdgasvertrage identifiziert werden, auf die knapp zwei
Drittel der Kindigungen des kommenden Jahres entfallen werden.

LNG-Tankstellen: Karte zeigt Standorte

Auf der Internetseite der Deutschen Energie-Agentur (dena) ist ab sofort
eine Tankstellenkarte verfugbar, die aufzeigt, wo in Deutschland bereits
Liquefied Natural Gas (LNG)-Tankstellen in Betrieb oder geplant sind.
Diese durch die LNG-Taskforce zusammengetragenen Informationen
helfen Logistikern, Spediteuren und Transporteuren bei der
Routenplanung und sind auch bei der Kaufentscheidung fur Fahrzeuge
mit LNG-Antrieb relevant.




FORDERPROGRAMM DES BUNDES FUR ENERGIEEFFIZIENTE LKW
Geférderte Antriebsarten Juli 2018 bis Juli 2019

57
Elektro-Liow |

339 1.390 994
CHG-Lkw LMG-Lkw

geforderte Lkw

Quelle; EMVI-Forderprogramm . Energieeffiziants und foder COz-arme www.zukunft-erdgas.info
schwara Nutzfahrzeuge”™ (EEND | Stand 31072019

Grafik: Brancheninitiative "Zukunft ERDGAS"

LNG-Lkw sind laut dena im Vergleich zum Diesel leiser, emittieren
weniger Luftschadstoffe und weniger klimaschadliches CO2. Deshalb
werden sie durch das Bundesverkehrsministerium beim Kauf gefordert
und sind ebenfalls von der Lkw-Maut befreit. Innerhalb des letzten
Jahres wurden, wie berichtet, mehr als 1.300 CNG und LNG-Lkw
gefordert.

Die LNG-Taskforce hat sich der dena zufolge zum Ziel gesetzt, bis zum
Jahr 2025 25.000 LNG-Lkw auf die Stral3e zu bringen und ein Netz von
200 LNG-Tankstellen aufzubauen. Sieben LNG-Tankstellen (Stand 5.
September 2019) sind hierzulande bereits in Betrieb. Bis Ende 2020 soll
die hiesige Infrastruktur auf etwa 40 Tankstellen ausgebaut werden.

TeleSon Energie auf Simplaro prasent

Mit der TeleSon Energie GmbH (TeleSon Energie) kann die GET AG einen
weiteren Teilnehmer auf ihrem neuen Fairgleichsportal begrif3en. Der
bundesweit agierende Erdgaslieferant platziert seine Tarife ab sofort auf
Simplaro. Das Unternehmen ist eine 100%ige Tochter der Teleson AG
und versteht sich als einen der am schnellsten wachsenden
Gaslieferanten in Deutschland. Teleson Energie wurde in 2011




gegrundet und beliefert nach Unternehmensangaben mittlerweile mehr
als 65.000 Kunden mit Gas.
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Mehr Wasserstoff fur "Windgas"

Einen neuen Elektrolyseur zur Produktion von Wasserstoff aus
Windstrom hat der Okoenergieanbieter Greenpeace Energy unter
Vertrag genommen. Die von der Firma Wind2Gas Energy betriebene
Anlage mit einer Leistung von 2,4 Megawatt (MW) befindet sich im
schleswig-holsteinischen Brunsbuttel. Die Wasserstoffproduktion wird
dort mit Strom eines nahen Windparks mit 15 MW Leistung angetrieben.
Laut Greenpeace Energy nehme man fortan den grof3ten Teil der ins
Erdgasnetz eingespeisten Wasserstoffmenge ab, laut Liefervertrag seien
dies ...

weiterlesen »

Umlagen / Entgelte sinken in
Gasmarktgebieten

Die NetConnect Germany GmbH & Co. KG (NCG) und die GASPOOL
Balancing Services GmbH (GASPOOL) haben die neuen Umlagen und



Entgelte fur ihre Marktgebiete veroffentlicht. Sie sinken teilweise
deutlich - mit Ausnahme des Entgeltes fur die Konvertierung von H- zu
L-Gas im Marktgebiet von NCG, das konstant gehalten wird.

GASPOOL NCG

libersicht bis 30.09.19 neu ab 1.10.19 bis 30.09.19 neu ab 1.10.19
Bilanzierungsumlage SLP-Entnahme 0,73 €/MWh 0,29 €/MWh 1,20 €/MWh 0,1 €/MWh
Bilanzierungsumlage RLM-Entnahme 0,26 €/MWh 0,015 €/MWh 0,50 €/Mwh 0,1 €/MWh
Entgelt VHP 0,0013 €MWh | 0,00116 €/MWh | 0,0015 €Mwh | 0,0014 €/MWh
Konvertierungsentgelt H -> L 0,45 €/MWh 0,42 €/MWh 0,45 €/MWh 0,45 €/MWh
Konvertierungsentgelt L -= H 0,00 €/MWwh 0,00 €/MWh 0,00 £/MWh 0,00 €/MWh
Konvertierungsumlage 0,073 €/Mwh 0,005 €/MWh 0,15 €/Mwh 0,00 €/MWh

Datenquelle: Angaben der Marktgebietsverantwortlichen - eigene Darstellung

Lesen Sie weitere Branchennachrichten in unserem Newsroom
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